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Ferhat Bas Bu makalenin amaci, acil servislerdeki asiri kalabaligin nedenlerini ve sonuglarini incelemektir. Ozellikle

COVID-19 pandemisi sonrasi hasta basvurularindaki artisin acil servislerdeki yogunlugu nasil artirdigini
E-mail: arastirmayr amaglamaktadir. Calisma, Tiirkiye'deki bir egitim ve arastirma hastanesindeki bir yillik
zlcl;f;rhatbas@gmail. hasta basvurularini mevsimsel degdisiklikleri de dikkate alarak analiz etmeye odaklaniyor. Makale ayrica,

acil servislerdeki yogunlugun saghk hizmetlerinin kalitesi ve hasta memnuniyeti (zerindeki etkisini
vurgulamayi ve bu sorunu hafifletmek igin éneriler sunmayi amaglamaktadir. Nihayetinde makale,
Makale Bagvuru
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acil servislerdeki asiri yogunlugun kapsamli bir sekilde anlasiimasini saglamayi ve potansiyel politika
miidahalelerine bilimsel olarak katkida bulunmayr amaglamaktadir.
Bu ¢alismada Yenimahalle EGitim ve Arastirma Hastanesi Acil Servisine yapilan bir yillik hasta basvurulari

incelenmistir. Veriler Ekim 2021 ile Eyliil 2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Hastalarin demografik
Makale Kabul Tarihi:

05.09.2024 ozellikleri, basvuru zamanlari, bekleme siireleri ve basvuru nedenleri analiz edilmistir. Veri analizi MS

Excel kullanilarak yapilmis ve istatistiksel degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Bu ¢alismada bir egitim ve arastirma hastanesinin acil servisindeki asiri yogunluk incelenmis ve gereksiz
ziyaretler, personel eksikligi ve Covid-19 pandemisinin etkisi kilit faktérler olarak belirlenmistir. Asiri
kalabaligi azaltmaya yénelik éneriler arasinda ayakta tedavi hizmetlerinin iyilestirilmesi, saglik personeli
ve kaynaklarinin artirilmasi ve halkin uygun acil bakim kullanimi konusunda egitilmesi yer almaktadir. Bu
énlemlerin uygulanmasi, acil servislerdeki asiri kalabaligin azaltilmasina yardimci olacak ve hastalarin

daha hizli ve daha etkili saglik hizmetleri almasini saglayacaktir
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